Hinter jedem Kﬁnd)’gungsfall steht ein personliches Schicksal; gefragt sind konkrete Hilfestellungen der Unternehmen

~Mit der Abfindung ist noch nicht genug getan”

Die Niirberger Personalberater H. Jiirgen Bauerrei und Klaus Andreas machen Vorschidge zur Bewiltigung von Berufskrisen

NURNBERG — Die Pressemitteilun-
gen aus frankischen Unternehmen iiber
Personalabbau und direkte Entlassun-
gen haufen sich. Rezession und Struk-
turprobleme  hinterlassen  auf dem
regionalen Arbeitsmarkt immer deutii-
chere Spuren. Und ein Ende der kon-
junkturellen  Abschwungphase und
betrieblichen AnpassungsmaBnahmen
scheint nicht in Sicht. Nach einer Unter-
suchung der Ho-Wirtschaftsforscher
wird in Westdeutschland die Zahl der
Erwerbstétigen . im Jahresdurchschnitt
um eine halbe Million sinken. Die
Arbeitsiosenquote in der gesamten
Bundesrepublik diirfte den Berechnun-
gen zufolge 1883 bei 88 und 1994
sogar bei 85 Prozent liegen.

Diese dramatische Entwickiung mit
ihren schlimmen sozialen Auswirkun-
gen bedeutet nach Ansicht der Gesell-
schatt fiir Personalberatung und Mana-
gemententwicklung mbH (PM) in Niim-
berg eine ,groBdimensionierte Heraus-
torderung fur Politik, Wirtschaft, Unter-
nehmen, Fithrungskrafte und Mitarbei-
ter”. Die beiden Geschaftstiihrer Klaus
Andreas (Dipl.-Betriebswirt) und H. Jiir-
gen Bauerreil  (Dipl-Psychologe)
appellieten in einem Gesprich mit
unserer Zeitung an alle Beteiligten, sich
dieser Auigabe konsequent und unein-
geschrinkt zu stellen, aber auch mit
besonderem VerantwortungsbewuBt-
sein fiir die persénlichen Schicksale
der betroffenen Arbeitnehmer. Im fol-
genden ein Auszug ihrer Vorschlige
uber konkrete Hilfesteliungen fiir die
Bewiltigung von Berufskrisen®, _

Die in der Bundesrepublik bisher
bewihrte Sozialpartnerschaft mub und
wird nach Meinung der PM-Geschifts-
fithrer Bauerreif} (40) und Andreas (45)
fiir alle Seiten gangbare Wege finden,
maoglichen gesetzlichen, tariflichen
und betrieblichen Ballast abzuwerfen
und in Regelungen umzuwandeln, die
den heutigen Anforderungen gerecht
werden. Mit den zwei Begriffen ,,Chan-
ge" und ,Lean* (frei iibersetzt: Wandel
durch Anpassung und schlanke Struk-
tur) umschreiben die beiden erfahre-
nen Personalberater Management-
Strategien, die einen flexiblen Proze
einleiten und gezielt zu einer héheren

.Qualitdt von Kreativitit hinfiihren, _

Change-Management empfiehlt
dabei vier grundsitzliche Schritte: den
Wandel durch Trendforschung voraus-
schauen; eine Vision entwickeln, die
als Unternehmensphilosophie von den
Mitarbeitern gelebt wird; die organisa-
torischen Voraussetzungen durch fla-
che Hierarchien schaffen; und in der
gesamien Wertschépfungskette geeig-
nete Mafinahmen umsetzen. Lean-
Management basiert ebenfalls auf vier
Grundsitzen: absolute Teamarbeit,
engste Marktorientierung, intensive
Vorausplanung und strenge Aufgaben-
gliederung.

Mitarbeiter einbeziehen

Ein solches Vorgehen erfordert nach
Worten- der PM-Experten ein hohes
Engagement der Geschiiftsleitung und
die umfassende Akzeptanz durch die
Belegschaftsvertretungen. Eine weite-
re Voraussetzung ist, daB jeder Mitar-
beiter den Vorteil fiir die Gemein-
schaft, aber auch seinen persénlichen
Nutzen erkennt. Daher sollten bei ent-

sprechenden Uberlegungen, so mah-
nen BauerreiB und Andreas, die betrof-
fenen Arbeitnehmer — ohne Ansehen
ihres. innerbetrieblichen Status —
aktiv in die Entscheidungs- und
Gestaltungsfindung einbezogen, wer-
den. Die dann verabschiedeten Struk-
turen miissen ,vorbildlich von oben“
demonstriert werden, um allen nachge-
ordneten Fihrungskréften und Mitar-
beitern ,Leitbild fiir eigene Dynamik
und Initiative“ zu sein.

Soweit, so gut. Wie aber sieht es im
Ernstfall aus, wenn Unternehmen aus
Wettbewerbsgriinden auf die ,Kosten-

" bremse" treten. miissen und Personal-
abbau auf dem Plan steht, um das
Uberleben am Markt zu sichern? Bau-
erreill und Andreas warnen Unterneh-
mer und. Manager davor, durch ein
angstgepragies Betriebsklima die
Motivation zu zerstéren und Mitarbei-
tern das Gefiihl zu geben, sie seien in
erster Linie unerwiinschte Kostenver-

-ursacher. - Soiche - ;Krisenstrategien*
schwiichen, so ihre Erfahrung,  ,die
reelle Voraussetzung zu einer nachhal-

s -

Protestaktioneﬁ der Belegschaft gegen Stillegungsplane
kénnten vermieden werden, wenn Unternehmen mehr VerantwortungsbewuBtsein gegenlber den Mitarbi

tigen Stirkung der Wettbewerbskraft
unserer Wirtschaft, ndmlich die Ener-
gie, die Kreativitit und die Leistungs-
bereitschaft der Mitarbeiter*.

Ist eine Krisensituation, wie gegen-
wiértig in vielen Betrieben, nicht ohne
deutlichen Personalabbau zu meistern,
so muBl bei der ,Mitarbeiter-Freiset-
zung", so mahnen die beiden Unter-
nehmensberater, neben  sozialen
Gesichtspunkten auch die erforderii-
che ,Leistungsoptimierung“ durch
bestmogliche Organisation und Stel-
lenbesetzung beriicksichtigt werden.
Dabei sollte den von einem Personal-
abbau betroffenen Mitarbeitern auch
eine ,weitgehende und innovative
Unterstiitzung fiir einen erfolgreichen
Umstieg in eine neue (externe) Stelle*
gegeben werden. Die Firmen dirften
nicht davon ausgehen, daB sie ihrer
Verantwortung den Ausscheidenden
gegeniiber Gentige getan haben, wenn
sie eine Abfindung fiir den verlustig
gegangenen Arbeitsplatz bezahlen.-

Zu “einer .solchen .,partnerschaftli-
chen Hilfestellung“ im Kiindigungsfall

Klaus Andreas (links) und H. Jirgen BauerreiB -{rechts), Geschaftsfihrer der Nirn-

berger Gesellschaft fir Personalberatung und Managemententwicklung, fordern von
Unternehmen Hilfestellungen bei der Bewiiltigung von Berufskrisen.

oder Personalabbau (wie hier bei der Maxh

e in Suizbach-Rosenberg)
eitern zeigten. Archivfoto

gehdrt — so Bauerreif und Andreas -
vor allem das Bemiihen, daB} der Ent-
lassene alsbald einen Erfolg auf dem
Arbeitsmarkt erzielt, Zu iiberlegen sei
hierbei, dhnlich wie im Fiithrungskraf-
te-Bereich schon héufig iiblich, auch
Tarif-Beschéftigten das Riistzeug fiir
ihre notwendigen Bewerbungsaktivi-
téten an die Hand zu geben. Das erfor-
derliche Detdilwissen kénne gut in
Seminarform vermittelt werden. Dar-
iiber hinaus sei an die Einrichtung
eines Sekretariatsdienstes zu denken,
der den betroffenen Mitarbeitern iiber
einen ldngeren Zeitraum hinweg hilf-

" reich zur Seite steht.

Nicht in Hektik verfalien

Doch auch fiir die betroffenen
Arbeitnehmer haben die beiden Perso-
nalberater Empfehlungen parat. Sie
sollten ,das Heft des Handelns in der
Hand behalten”, indem sie sich auf
dem Arbeitsmarkt rechtzeitig und dis-
kret nach Alternativen umsehen; denn
es sei immer besser, sich aus einem
noch bestehenden Arbeitsverhilinis
heraus zu bewerben. Man sollte jedoch
bei seiner beruflichen Neuorientierung
nicht in hektische Betriebsamkeit ver-
fallen, sondern ruhig und besonnen
vorgehen, d. h. seine beruflich einsetz-
baren Stirken und Interessen aufli-
sten und daraus eine realistische Ziel-
orientierung ableiten.

Trotz der teilweise drastischen Per-
sonalkiirzungen in den vergangenen
Monaten, insbesondere auch bei nam-
haften frénkischen Unternehmen,
bewerten Bauerreifl und Andreas die
Berufschancen im GroBraum Niirn-
berg aufgrund der geographischen
Lage und infrastrukturellen Voraus-
setzungen als hoffnungsvoll. Ungeach-
tet der geddmpften Konjunktur und
branchenspezifischer Anpassungs-
maBnahmen ergében sich hier auf-
grund des vorhandenen
Wirtschaftspotentials durchaus
»Zukunftsweisende positive Akzente*.
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